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bauMax Iasi

Al optulea magazin bauMax din

Romania

bauMax -"Drive In” in Iasi

Centrul de greutate:

Departamentul de Constructii

Servicii si garantia returnarii banilor

Pe 19 noiembrie 2009, bauMax deschide al optulea magazin
de pe piata din Romania. Magazinul din Iasi are o suprafata
comerciald de aprox. 15 000 m2, impartita in cele patru
domenii bauMax - Constructii, Tehnic, Amenajari si
Gradina. Pe langa o suprafata comerciala generald, clientilor

le sunt puse la dispozitie 343 de locuri de parcare.

Noutatea absoluta pe piata din Iasi o reprezinta spatiul Drive
In, care ocupa aproximativ 5 000 m2 si reprezinta un mod
inovativ pentru viitorii nostri clienti de a-si face cumparaturile,
folosindu-si propriul autoturism, facilitdind in acelasi timp

procesul de achizitionare a marfurilor.

Centrul de greutate al sortimentului este, luand in considerare
necesitdtile clientilor, domeniul constructiilor caruia i-a
fost alocata o mare parte din suprafata comerciald, clientii
putand beneficia de o gama larga de materiale de constructii,
disponibile in cantitati mari.

Pentru realizarea proiectelor din domeniul constructiilor clientii

beneficiaza de consiliere personald si multe alte servicii.

In ceea ce priveste serviciile oferite la Iasi, centrul de greutate
este reprezentat de urmdtoarele facilitdti: debitare
lemn/tamplarie, livrare la domiciliu, centru mixare vopsele si
tencuieli si la departamentul amenajdri, propriul centru de
croitorie. Printre serviciile oferite de bauMax se numara si
garantia returnarii banilor, posibilitatea efectudrii de comenzi
speciale si servicii de finantare. Pe langa toate acestea,
consultantii bauMax stau la dispozitia clientilor pentru a le

oferi cele mai bune sfaturi.



Cursuri pentru mesteri

Echipa bauMax Iasi

Pornind de la principiul ,,Dorim clienti multumiti”, pe langa
preturile mici, sortimentul bogat si serviciile de calitate, oferim
clientilor posibilitatea de a invata de la profesionisti cum pot
deveni mesteri in propria casd. bauMax organizeaza in toate
magazinele sale, ,Cursuri pentru mesteri” oferite gratuit
tuturor clientilor interesati.

Profesionistii bauMax pun la dispozitia clientilor atat solutji
practice si ieftine, cat si sfaturi privind modul in care se poate
realiza amenajarea locuintei si a gradinii, de la alegerea
produsului si a accesoriilor pana la tehnicile de montare.
Luand ca reper sortimentul din magazin, sunt alese lunar
teme de interes precum: montarea gresiei si a faiantei,
montarea parchetului, instalarea si intretinerea sobelor etc.
Intrucat oferim cele mai mici preturi venim si cu cele mai bune

variante de optimizare a cheltuielilor.

Sub conducerea domnului Bogdan Mihai, 100 de angajati
stau la dispozitia clientilor pentru o deservire si consiliere

optima a clientilor in magazinul bauMax din Iasi.



bauMax in Romania

Context economic

Servicii destinate
consumatorului roman

bauMax Romania

bauMax activeaza cu succes de trei ani pe piata din
Romania. Cu o populatie de 22 mil. de locuitori, Romania
este una dintre cele mai mari tari care fac parte din
concern.

In primele trei trimestre ale anului 2009, bauMax Romania
a inregistrat o cifra de afaceri de 369 mil. lei, ceea ce
inseamnd o crestere cu 8,5% comparativ cu aceeasi
perioada a anului 2008. Cresterea se datoreaza in principal
deschiderii magazinelor din Suceava si Bacdu (2008).

Prin deschiderea magazinului din Iasi suprafata comerciala
totala din Romania atinge 90 000 m2.

Pe 24 noiembrie 2009, se va deschide un nou magazin- la

Ploiesti.

Conditiile economice din acest an sunt caracterizate de
criza financiara si economicd globald, economia Romaniei
fiind si ea afectata de recesiune, inflatia si declinul pietei
de constructii fiind unii din factorii care au condus la
conditiile actuale.

In ciuda contextului economic actual, bauMax continua
politica de expansiune, plecand de la premisa ca situatia
economica din Romania se va ameliora.

In anul urmator, este planificatd deschiderea a patru noi

magazine.

bauMax se distinge prin faptul ca oferta de produse si
servicii se adapteaza diferitelor dorinte ale clientilor in
functie de regiune si de specificul tarii. Acest lucru se
evidentiaza in mod deosebit in configurarea pretului si a

sortimentului.



Garantam cele mai mici preturi -10%!*

*Vezi garantia pretului la bauMax.

Mai mult de 50 % dintre

furnizorii bauMax sunt din Romania

Responsabilitate sociala

Prin garantia pretului -10%, bauMax garanteaza cel
mai bun pret din Romania. Dacd un client gaseste un
produs similar la un pret mai mic la unul din concurent;,
acesta va primi la bauMax produsul la un pret mai mic cu
10% din pretul concurentei.

In acest sens, bauMax aspird la pozitia de lider de pret pe
piata de DIY din Romania, sub sloganul: “Intotdeauna

preturi mici”, diferentiindu-se astfel de concurenta.

bauMax si-a propus, mai ales in conditiile economice grele,
sa sustind companiile din Romania.

Mai mult de 50% din furnizori provin din Romania. in felul
acesta, contribuim la asigurarea unui numar considerabil
de locuri de munca la nivel local. In plus, furnizorilor le
este propusa o colaborare ce depdseste granitele pietei
romanesti. bauMax ofera prin aceasta producatorilor de
produse “Do-it-yourself” o platforma internationala de

expansiune.

bauMax a fost formatd in spiritul atitudinii crestine a
familiei Essl (proprietara companiei) si 1si percepe
raspunderea sociala intr-o maniera constienta si activa.
Masuram succesul nu doar in functie de criteriile
economice, ci raportandu-ne si la cele sociale. Acest lucru
este definit si In principiile companiei si de multi ani folosit
in practica de afaceri cotidiana.

Conceptele si modelele sociale nu se rezuma doar in a
pune la dispozitie bani, ci se concentreaza mai mult spre
crearea unor schimbari de duratd. Un exemplu in acest

sens 1l reprezinta “"Programul uman” bauMax.



“Programul uman” bauMax Romania In ultimii 25 de ani, bauMax si-a creat un angajament fat3
de persoanele cu dizabilitdti, pe care compania il pune in
practicd si in Romania. Pana in prezent peste 200 de
persoane cu dizabilitati sunt integrate cu succes ca si
angajati la nivelul grupului. Si in Romania fiecare magazin
bauMax colaboreaza cu o organizatie partener. Mai mult,
in echipa bauMax din Romania sunt integrate in prezent 10

persoane cu dizabilitati.



bauMax in Europa

141 de magazine in 8 tari

bauMax in 2009

Expansiune 2010 in Turcia

bauMax este o companie de familie, care si-a inceput
activitatea comerciala in urma cu 30 de ani in Austria.
Compania este lider de piatd in 8 tari central — si
sudesteuropene. in ultimul an mai mult de 56% din cifra de
afaceri a concernului a fost realizata in tarile din Europa
Centrala si de Sud-Est.

bauMax opereaza in prezent in Austria cu 67 de magazine, in
Cehia cu 24, in Slovacia cu 14, in Ungaria cu 15, Slovenia cu 3
si Croatia cu 6 magazine, in Bulgaria cu 4 magazine iar in
Romania cu 8 magazine.

bauMax numara in prezent peste 10 000 de angajati in cele 8

tari in care este prezentd compania.

Conditiile economice ale anului 2009 au fost caracterizate de
criza financiara si economica, ceea ce a condus la o scadere a
puterii de cumparare si la o crestere a nesigurantei populatiei
din t&rile central si sudest europene. In plus in tiri ca Ungaria,
Cehia sau Romania, deprecierea cursului de schimb valutar
reprezinta un factor de risc suplimentar.

In ciuda contextului defavorabil, bauMax a reusit in primul
semestru al acestui an sa isi mentina cifra de afaceri la nivelul

anului trecut.

Anul 2010 reprezintd pentru bauMax inceperea activitatii pe
piata din Turcia. De peste doi ani echipa bauMax Turcia
dezvoltd un concept adaptat diferitelor dorinte ale clientilor
turci, ce va fi prezentat publicului larg la inceputul anului
2010.
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